Plan dziatalnosci
Sadu Rejonowego w Bielsku Podlaskim

na rok 2015
CZESC A: Najwazniejsze cele do realizacji w roku 2015
Mierniki okreélajace stopien realizacji celu
&6 Odniesienie do dokumentu
i Cel planowana wartosc do Najwazniejsze zadania stuzace realizacji celu -
kP nazwa osiagniecia na koniec roku, A d a d 0 charakterze strategicznym
ktérego dotyczy plan
1 2 3 4 4 4

Stosunek liczby sadéw, w ktérych w
Biurach Obstugi Interesantéw badane sg

oczekiwania i standard obstugi

interesantéw z uzyciem 100%
wystandaryzowanej ankiety, do liczby

Zwiekszenie stopnia realizacji wszystkich sad6éw, w ktérych utworzono

praw obywatelskich przez Biura Obstugi Interesanta.

system wymiaru

sprawiedliwo$ci
Stosunek liczby sagdéw, w ktérych
wdrozono Standardy Obstugi Interesantéw
w Biurach Obstugi Interesantéw do liczby 100%
wszystkich sagdéw, w ktérych utworzono
Biuro Obstugi Interesanta

Poprawa sprawnosci

A X X Sprawno$¢ postepowarn sadowych wedtug
dziatania systemu wymiaru <3,0

o . gtéwnych kategorii spraw w | instancji
sprawiedliwos$ci

data: 19.12.2014 .

1. Przeprowadzenie badan oczekiwan i standardéw obstugi
interesantéw z uzyciem wystandaryzowanej ankiety w sadach, w

ktérych utworzono Biura Obstugi Interesantéw.

1 Plan Dziatalno$ci Ministra Sprawiedliwos$ci
na rok 2015 dla dziatu administracji rzadowej

Sprawiedliwos$¢

1 Wdrozenie Standardéw Obstugi Interesantéw w Biurach

Obstugi Interesantéw.

1. Kontynuacja projektu Elektronicznego Potwierdzenia Odbioru
w zakresie doreczania pism sgdowych.
2 Wdrozenie rejestracji audio i wideo rozpraw w sprawach 1 Plan Dzialalnosci Ministra Sprawiedliwosci

cywilnych, rodzinnych iwykroczeniowych. na rok 2015 dla dziatu administracji rzadowej

3. Realizacja szkoleri kadry orzeczniczej. e
X . X . . . Sprawiedliwo$¢.
4. Wymiana danych w postaci elektronicznej pomiedzy sadami a

prokuraturami oraz innymi podmiotamiw sprawach platformy
CUAR.



